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TRD-Reisen




Der Login erfolgt über die Start-Seite unserer Homepage www.trd-reisen.de 

im Profi-Bereich (linke Seite) anhand des Benutzernamens und des Passworts.

Buchungsaktionen in der Buchungsmaske im Profi-Bereich:

B
: Buchung

BA
: Buchungsanfrage

BQ
: Buchung on request

O
: Option

OQ
: Option on request

F
: Festbuchen einer Option

OA
: Optionsanfrage

SA
: Stornogebührenabfrage

S
: Stornieren eines Vorganges

D
: Darstellung eines Vorganges

DR
: Darstellung im Rechnungsformat/Ausdruck

(es öffnet sich eine neue Maske und die Buchung kann im Rechnungsformat ausgedruckt werden) Bitte beachten Sie, dass kein PopUpBlocker aktiviert ist!

G
: Bus bzw. Flugvakanz

H
: Unterbrinungsvakanz (Zimmer-, Kabinenkategorien)

I
: Informationen

EK
: fakultative Zusatzleistungen/Eintrittskarten

Grundprogramm:

1. Bus)

ANF:
„BU“, LEISTUNG: 5-stelliger Code für Abfahrtsorte lt. Reisekatalog

2. Flug

ANF:
„F“,
LEISTUNG. 3-Letter-Code Abflughafen lt. Ausschreibung

Wichtig:
Es genügt die Eingabe des Abflughafens und des Abflugdatums.

3. Reise
ANF:
„H“, 
BUCHUNGSCODE: Reisenummer (hier im Beispiel KBEARD)

Vakanzabfragen: mit Aktion „H“ kann die Darstellung einzelner Zimmerkategorien vorgenommen werden, ebenso die Darstellung von fakultativen Zusatzleistungen.
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Nach Festbuchung (Aktion „B“) oder einer Buchung auf Anfrage (Aktion „BQ“), kann im Anschluss mit der Aktion „DR“ eine Reisebestätigung bzw. –anmeldung gedruckt werden (hierbei öffnet sich ein neues Fenster im Browser).

Im Falle einer Optionsbuchung (Aktion „O“) Haben Sie die Möglichkeit, diese selbst in eine Festbuchung umzuwandeln, indem Sie die Aktion „F“ verwenden.

(Eine Option wird nach 3 Tagen automatisch zur Festbuchung, kann jedoch vor Ablauf dieser Frist durch die o.g. Aktion bereits fixiert werden).

Vollstornierungen können Sie jederzeit mit der Aktion „S“ selbst vornehmen. Bei Teilstornierungen oder Umbuchungen möchten wir Sie bitten, mit uns Kontakt aufzunehmen, da diese Aktion über die Profi-Buchungsmaske nicht möglich ist.

Für weitere Informationen oder Fragen zum technischen Bereich, wenden Sie sich gerne an uns:

Ansprechpartner:
Marek Grzegorek
TRD-Reisen

Fischer GmbH & Co. KG

Im Spähenfelde 51

44143 Dortmund

Tel.: 0231-575820

Fax.: 0231-57582222

E-mail: info@trd-reisen.de 
